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Locatiemedewerker opvanglocatie viuchtelingen (schaal 6)

Wat ga je doen?

Als locatiemedewerker bij de opvanglocatie draag jij zorg voor informatieverspreiding en ben je het eerste
aanspreekpunt voor bewoners. Jij licht bewoners in over de huisregels, faciliteiten, activiteiten en je
ondersteunt hen waar nodig.

Daarnaast heb je onderstaande taken:

o Je verzorgt doorverwijzingen naar de juiste instanties en personen;
Je signaleert bijzonderheden en informeert de locatiecodrdinator hierover;
Je zorgt voor een fijne sfeer en je stimuleert bewoners hieraan bij te dragen;
Je coacht en informeert bewoners bij vragen over wonen, werk en onderwijs;
Waar nodig ondersteun je ook bij werkzaamheden als een verhuizing of kleine
onderhoudswerkzaamheden.

Wie ben jij?

Als medewerker locatie opvang vluchtelingen is het belangrijk dat je een goed inlevingsvermogen hebt en
goed kunt communiceren. Je hebt op een dag veel afstemming met verschillende partijen en daarom is het
van belang dat jij op een heldere manier jezelf kunt uiten en goed het overzicht kunt bewaren in
verschillende situaties.

Wij vragen van jou:

e Minimaal 4 jaar werkervaring;

e Minimaal het bezit van een diploma mbo niveau 4;

e Een goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal. Spreek je ook de
Oekraiense/Russische taal? Dat is een pluspunt!;

e Je kunt werken met programma’s als Outlook, Word en Excel;

e Een pluspunt: kennis van vluchtelingenproblematiek, hulpverleningsprocessen, gesprekstechnieken
en/of ervaring met interculturele communicatie.

Bijzonderheden
¢ Je werkt maximaal 8 uur per dag en op basis van beschikbaarheid zijn je werkdagen maandag t/m

zondag. De werktijden zijn van 07:00 tot 22:00 uur;
e Je ontvangt een toelage onregelmatige dienst conform cao gemeenten, artikel 3.11.



